
グループホーム正苑城田  運営推進会議報告書 

 

１. 日時    平成 22年 5月 28日（金）  １４：００ ～ １５：００ 

 

２. 場所    グループホーム正苑城田会議室 

 

３. 参加者   入居者 １名 家族 3名、介護相談員 2名、市職員 １名、 

苑長、主任２名、副主任１名、介護職員２名   

 

４. 議題    （１）４・５月の活動報告と６・７月の活動予定 

        （２）平成２１年度の報告 

        （３）ご家族へのアンケートの集計結果について 

        （４）意見交換と質疑応答 

 

５. 議事の経過の概要及び内容 

   

（１） ４・５月の活動報告と６・７月の活動予定 

   ・４・５月に行なった行事の報告に写真をふまえて報告する。 

・６・７月の行事予定を報告する。 

 

（２） 平成２１年度の報告 

・ 平成２１年度の入居者・職員の状況や入退居状況、行事について報告する。 

 

（３） ご家族へのアンケートの集計結果について 

・ アンケートの集計結果について報告する。 

・ アンケートについて、ご協力ありがとうございました。集計結果につきましては、各ユニ

ットの玄関に掲示させていただきますので、ご覧下さい。ご家族の皆様の声を参考にさせ

ていただき、幅広い視点からサービスの質の向上に努めていきます。 

 

（４） 意見交換と質疑応答 

・ ご家族より「運営推進会議の開催時間を見直してほしい」との意見について 

    現在の１４時からだと、交通機関の時間と合わないため、次回から１４時半から開始する

こととなる。 

・ 管理者より「運営推進会議の開催方法について検討したい」との意見について 

    「会議出席者が意見を言いやすい雰囲気」や「実際の入居者の生活の様子を知る」、また、

「他の職員が運営推進会議を知るきっかけ」となるように、毎回開催場所を変更し、各ユ

ニットのフロアーで開催することとなる。 

・ 市職員より 

    高齢者虐待についてのマニュアルを６月に送付する予定であることの報告がある。 


